WASTE MANAGEMENT
SYSTEM

Benvenuto nel

I'Ecologia 4.0

' = 'ERP Enterprise Resource Planning
Digitalizzazione dei Process?Operativi
==Controllo di Gestione integrato & Budgetinf Risorse
Compliance"TQRIF ARERA

WMS

by NEXTECHS

" Noi vendiamo ore di uomini e mezzi per svolgere servizi di igiene urbana.
Esse rappresentano oltre '80% del budget aziendale dei costi.
La gestione corretta di queste risorse € la chiave pergarantire
redditivita all'Azienda. "

Alberto Berardocco WWW. nexte(:hs g it
AD Rieco Spa




NEXTECHS

TECHNOLOGY MAKERS

Da 16 anni ci occupiamo di
accompagnare i nostri Clienti
lungo il percorso di
METAMORFOSI DIGITALE.

Siamo «MAKERS»,

0 «<ARTIGIANI DIGITALI»,
INNOVATORI e INVENTORI di TECNOLOGIE
rivolte al miglioramento dei
SERVIZIAMBIENTALI




WMS

e I'Ecosistema
proprietario di
Nextechs per la
gestione informatizzata
delle Operazioni
d’Igiene Urbana

E costituito da una suite software
in Cloud di livello enterprise,
qualificata AGID

(Agenzia per [I'ltalia Digitale)

e da un insieme

di dispositivi

IoT che operano

sul campo

WMS ¢ il partner ideale dell'infrastruttura
aziendale per garantire la compliance
alla delibera 15/2022 dell'authority ARERA,
obbligo di legge a partire dal 1° Gennaio 2023

HARDWARE SPECIALIZZATO «loT» INTEGRATO CON LA PIATTAFORMA SOFTWARE




REINVENTARE
| FLUSSI DI LAVORO
SECONDO IL PARADIGMA DIGITALE

L' Ambiente nella Transizione Digitale

Per avere successo nella trasformazione digitale & necessario
superare i Sistemi e gli approcci Legacy

Il nostro metodo parte dalla ristrutturazione dei flussi di lavoro,
per rendere i processi piu
PREDICIBILI, AUTOMATIZZATI, AGILI e TRASPARENTI

Creiamo un AMBIENTE CONNESSO, in cui i _
Processi Aziendali interagiscono piu efficientemente :

Garantiamo PRESTAZIONI e SERVIZI migliori agli Utenti




WM

Piattaforma
Digitale
in CLOUD

Il WMS é erogato da un’infrastruttura specializzata ultra protetta, il Google CLOUD.
Esso garantisce, oltre alla loro organizzazione e interrogabilita, anche la
permanenza a tempo indeterminato, la sicurezza e la riservatezza

dei preziosissimi dati aziendali.

Al cloud si accede via internet, attraverso computer fissi,

portatili, tablets e smartphones, simultaneamente e,

soprattutto, in modo COLLABORATIVO,

attraverso un software web e mobile, appositamente progettato: il WMS.

‘Collaborativo’ significa che nell’ organizzazione
aziendale ognuno fa la sua parte, una piccola parte,
in modo che tutti insieme partecipino al
raggiungimento dell’ obiettivo aziendale globale:

il CONTROLLO DI GESTIONE OTTIMO.
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WMS Desktop ' __|(J[J[)"  computerdiBordo

e SWin Cloud
® Database centred WMS Mobile

® [egacy Tools
e Legacy Mindset




CAMBIARE Cambiare il
IL MODO Mindset e gli
IN CUI LE strumenti

AZIENDE obsoleti dei
LAVORANO Collaboratori

E notoriamente la parte piu difficile da realizzare !

Alla visione del Top Management aziendale che sente e abbraccia per prima I'esigenza
di introdurre I'innovazione corrisponde generalmente la resistenza dei collaboratori di
prima e seconda linea, che:

o Non riescono, anche giustificatamente, a cogliere subito la visione globale del nuovo,
in un contesto decisamente pil interattivo attraverso sistemi collaborativi innovativi

Sono abituati a occuparsi da anni di pochi task che eseguono da sempre allo stesso modo,
o con strumenti legacy(es. Excel), controllando di fatto una zona di comfort dalla quale non
uscirebbero mai spontaneamente

Non comprendono immediatamente che il nuovo non debba adattarsi a loro
bensi loro debbano adattarsi al nuovo, almeno per gli aspetti principali

oy, \ Ambiente Legacy di strumenti isolati,
PRIMA / W @ M ) scorrelati, generici e non interrogabili,

senza modello di riferimento integrato

WMS
Ambiente INTERCONNESSO

ERP (Enterprise Resource Planning) _ - : ol W q

specializzato sul Waste A AL ()~ '@n WWM;__§ . DO O
Operations Management, : |] Am . —R

che offre integrita e coerenza

dei dati




GESTIRE
| SERVIZI

DIGITALMENTE

COMUNE ['Agenda Turni

ZONA TEMPLATE QUADRI
SERVIZIO  — DI SERVIZIO
S G —

RUOLO ==
MEZZO | S
_n

ORARIO IfF
PERCORSO
ATTREZZATURE

Capo Servizio |

___________ ol
EFFE TT’ VO QUADRO DI SERVIZIO
( AGGIORNAMENTO IN TEMPO REALE ) A Bgé‘é';‘“&izzo

AGENDA TURNI // ASSOCIAZIONE UOMO-MEZZO // MAPPA PERCORSO SERVIZIO // SEGNALAZIONI + FOTO
GESTIONE SERVIZI PRENOTABILI // REGISTRAZIONE VISITA ASSET // RIFORNIMENTI CARBURANTE
SEGNALAZIONE SINISTRI// TRACCIATO GPS // RICHIESTA FERIE & PERMESSI // RAPPORTO SERVIZIO DIGITALE

v" EFFICIENZA TECNICA
& ORGANIZZATIVA

v" PRODUTTIVITA delle
RISORSE UMANE

v MARGINI ECONOMICI

v' QUALITA DEL SERVIZIO Z
& SODDISFAZIONE
UTENTI




Computer di Bordo
& DASH CAM

Monitoraggio video delle Operazioni r
di Raccolta e Spazzamento

LOGIN QRCODE/RFID ADDETTO

SINCRONIZZAZIONE AGENDA TURNI WMS

VERIFICA RUOLO ADDETTO (AUTISTA, OPERATORE ,...)

S0S MEZZ0 SOSTITUTIVO - PORTABILITA OPERAZIONI IN CORSO DA UN MEZZO A UN ALTRO
MAPPA CON PERCORSI ASSEGNATI E COLORAZIONE DINAMICA STRADE, RICALCOLO PERCORSI
VISITA ASSET CENSITI (GRUPPI di ASSET assegnati)

REGISTRAZIONE PERCORSO DETTAGLIATO - TRACKER GPS INTEGRATO

INVIO SEGNALAZIONI DAL CAMPO CON ALLEGATI FOTOGRAFICI

SEGNALAZIONE SINISTRO CON ALLEGATI FOTOGRAFICI

REGISTRAZIONE RIFORNIMENTI PRESSO STAZIONI DI SERVIZIO

SEGNALAZIONE ANOMALIE MEZZO

RAPPORTO DI SERVIZIO DIGITALE PRECOMPILATO

TRAINING OPERATORI INESPERTI sui PERCORSI di RACCOLTA e SPAZZAMENTO - INTERCAMBIABILITA OPERATORI
INTERFACCIAMENTO B/T CON CENTRALINA CELLE DI CARICO INSTALLATE SUL VEICOLO




Impiegare il WMS di Nextechs
significa interagire con un unico
partner tecnologico evitando Ms

la frammentazione e I'eterogeneita
dei sistemi ottenuti T vsTem

ricorrendo a piu fornitori

O

® TARIFFAZIONE PUNTUALE

@® QUALITA del SERVIZIO ARERA TQRIF

® BUDGETING RISORSE

@ SUITE di APP MOBILE

® CRM INTEGRATO per CUSTOMER CARE & NUMERI VERDI

@ OPEN PLATFORM INTEROPERABILITA' con SW TERZE PARTI

0006

SERVIZI & TURNI PORTA A PORTA GIS & FLEET CRM NUMERO VERDE
MANAGEMENT

0006

TOTEM & OFFICINA CARBURANTE APP UTENTE ECOCENTRI

® MONITORAGGIO AUTOMATIZZATO WORK FORCE
@ TURNI DI LAVORO / RAPPORTI DI SERVIZIO DIGITALI

@ PIANIFICAZIONE / OTTIMIZZAZIONE PERCORSI STRADALI /
RIDUZIONE CONSUMI e CO2, FLEET MANAGEMENT

® TRACCIABILITA RACCOLTE
® DISTRIBUZIONE INFORMATIZZATA DOTAZIONI PORTA A PORTA
® BUSINESS INTELLIGENCE, KPI, REPORTING ANALITICO e SINTETICO, DASHBOARDS



PIANIFICAZIONE SERVIZI
& TURNI di LAVORO

CALENDARIO
SERVIZI
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AGENDA TURNI

Programmazione Giornaliera dei Turni di Lavoro di Uomini e Mezzi

‘l_l CAPOCENTRO

2 AGENDA TURNI
PIANIFICAZIONE

5 UFFICIO PAGHE
CEDOLINO MENSILE
BLOCCO II° LIVELLO

4 AGENDA TURNI
QUADRATURA
BLOCCOI° LIVELLO

3 OPERAZIONI
SUL CAMPO
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Un avanzato sistema cartografico per la creazione e la gestione dei percorsi
stradali con la verifica automatica dei servizi

GENERAZIONE AUTOMATICA
STRADARIO DIGITALE

PROGETTAZIONE PERCORSI DI
RACCOLTA E SPAZZAMENTO

OTTIMIZZAZIONE PERCORSI
ANALISI EFFICIENZA DELLE RACCOLTE

VERIFICA AUTOMATIZZATA DEI SERVIZI

CENSIMENTO ASSET GEOREFERENZIATI



MONITORAGGIOFLOTTA

- Localizzazione dei veicoli aziendali
- Tracking Adattivo
- Associazione Targa // Addetto / Servizio
- Manutenzioni & Officina

- Dash Cam, Computer di Bordo, Telemetrie CAN BUS
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UNITA TELEMATICA DI BORDO & TELEMETRIA ATTREZZATURE

TRACKING
ADATTIVO

<




Workflow

di segnalazione
e risoluzione

delle anomalie
sugli ausomezzi

<

SEGNALAZIONE

g N
'\ o ‘
PRESA IN m RIPRISTINO
CARICO -'Mf:,,§ ,’

OPERATIVITA
‘¥ <

INTERVENTO OFFICINA

>



GESTIONE CANTIERI Porta a Porta
DISTRIBUZIONE INFORMATIZZATA DOTAZIONI

GESTIONE INFORMATIZZATA ECOCENTRI

'n.;xtechs H
Zone di




Gestione Cantieri
Porta a PortGa

Tracciabilia Svuobamento Contenitori

Rilevamento Rilevamento

RFID OTTICO



next — canner o

3
Heavy Duty - Real Time .~
Letbore RFID UHF & Ottico
Operazioni a mani libere »

DIGITALIZZ AZIONES
DEI SERVIZI AMBIENTALISS

CERTIFICAZIONE & TRACCIABILITAN
RACCOLTA DEL RIEILTE

TARIFFALIONE PUNTUALE

TRASMISSIONE DATI
IN TEMPO REALE

TRASMISSIONE DATI
di BACKUP WIFI

CONNESSIONE BfT I ’
a DISPOSITIVI MOBILE % Bluetooth

Georeferenziazione di precisione

MW7, M58 Plessey, R3S




TELECONTROLLO

- Registrazione accesso
Utenze autorizzate

- Riconoscimento Utenza con:
® Tessera Sanitaria
® Green Card
® Badge Rfid



NexFuel

JiiIii LA

Monitoraggio dei rifornimenti del parco mezzi
da cisterne aziendali

Identificazione RFID di

Veicoli e Addetti <

Contaimpulsi
di precisione 1 cl

Asticina digitale

a ultrasuoni .



Modulo di Customer
Relationship Managemenb

Help Desk Contact Center Multicanale
Gesbione Numeri Verdi

V-Voice
Agente
Conversazionale

Intelligente
Integrato conil
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Numero Verde
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Una _
Costellazione
di App
InGegrate

VERSIONE
MOBILE DEL

¥y WMS

App

COMPUTER
DI BORDO

CITTADINO

App App

por | CENSIMENTO per ECOSPORTELLI
GEOREFERENZIATO di ASSET e

( Cestini, Tombini, Caditoie, ecc. )
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techs

TECHNOLOGY MAKERS

PREVISIONI DI OBBLIGHI E STRUMENTI DI CONTROLLO IN

MATERIA DI QUALITA TECNICA (CONTINUITA,

LIVELLO INTERMEDIO

REGOLARITA, E SICUREZZA DEL SERVIZIO)

QUALITA TECNICA= NO QUALITA TECNICA=SI
C - SCHEMA I SCHEMA ITI
ZE | Quauth
g 2 ; CONTRATTUALE =NO OBBLIGHI MINIMI LIVELLO INTERMEDIO
23E
2 E g QUALITA SCHEMA II SCHEMA TV
% = CONTRATTUALE = §]

LIVELLO AVANZATO

Portale web

perla

generazione
della carta
della qualita

dei servizi
di Comuni
e Gestori
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WASTE MANAGEMENT
SYSTEM
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NEXTECHS Sri

@ 67051 Avezzano (AQ)

Www,nQXteChs.it Via Samuele Donatoni 58

Societa certificata = info@nextechs.it
ISO 9001: 2015 J +39 0863 26074



